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по предоставлению услуг,
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Характеристика предприятия
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Основано в 1958 году

Форма 
собственности: 

100% - ГУ «Отдел  
государственных 
активов и закупок 
города Караганды»

Наименование Ед. изм. Водоснабжение Водоотведение

Производительность 

комплексов водоподготовки и 

приемки стоков

(проектная / фактическая)

тыс.м3/

сутки
650 / 208 232 / 112 

Протяженность сетей, в т.ч.: км 1 119 737

в доверительном управлении и 

оперативном обслуживании
км 174 79

Количество насосных станций, 

в т.ч.:
ед. 99 13

главные ед. 9

подкачивающие ед. 90

в том числе в доверительном 

управлении и оперативном 

обслуживании

ед. 1 4

Воздушные и кабельные линии 

электропередач
км 77

Подстанции ед. 15

Численность персонала, в т.ч. чел. 1620

Основано в 1958 году
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Виды деятельности

Основные регулируемые 

виды деятельности

Услуги 

водоснабжения

Услуги 

водоотведения

Иные виды деятельности не осуществляются



Тарифы на услуги водоснабжения 
тенге за 1 м3
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Гос. программа «Тариф в обмен на инвестиции» 

№
НАИМЕНОВАНИЕ

ГРУППЫ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Приказ № 67-ОД Приказ № 67-ОД %

роста

к 2024 г.

Приказ № 81 %

роста

к 2024 г.

с 01.01.2024 г. с 01.01.2025 г. с 01.02.2025 г.

без НДС с НДС без НДС с НДС без НДС с НДС

1 Подача воды по магистральным трубопроводам 

1.1. Дачи (техническая вода) 39,66 44,42 37,89 42,44 -4,5% 47,77 53,50 20%

1.2. ТОО "Окжетпес-Т" 126,30 141,46 161,52 180,90 27,9% 151,56 169,75 20%

1.3. ТОО «Караганда Энергоцентр» 162,07 181,52 161,52 180,90 -0,3% 240,52 269,38 48%

1.4. ТОО «Теплотранзит Караганда» 198,26 222,05 197,59 221,30 -0,3% 237,91 266,46 20%

2 Подача воды по распределительным сетям 

2.1. Физические лица (население) 133,98 150,06 127,96 143,32 -4,5% 160,78 180,07 20%

2.2. Бюджетные организации 1 114,36 1 248,08 1 110,61 1 243,88 -0,3% 780,05 873,66 -30%

2.3. 
Предприятия малого бизнеса до 

5000 м3 в год 
491,31 550,27 489,65 548,41 -0,3% 591,83 662,85 20%

2.4. 

Предприятия среднего и 

крупного бизнеса свыше 5000 

м3 в год 

1 085,96 1 216,28 1 082,30 1 212,18 -0,3% 1 308,15 1 465,13 20%

Средний тариф 212,15 210,13 -1,0% 255,55 20%



Тарифы на услуги водоотведения
тенге за 1 м3
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Гос. программа «Тариф в обмен на инвестиции» 

№
НАИМЕНОВАНИЕ

ГРУППЫ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Приказ № 67-ОД Приказ № 67-ОД
%

роста

к 2024 г.

Приказ № 10-ОД
%

роста

к 2024 г.

с 01.01.2024 г. с 01.01.2025 г. с 01.02.2025 г.

без НДС с НДС без НДС с НДС без НДС с НДС

1 Население 190,18 213,00 119,52 133,86 -37% 209,64 234,80 10%

2 Бюджетные организации 898,86 1 006,72 599,08 670,97 -33% 898,86 1 006,72 0%

3 Прочие потребители 841,27 942,22 560,69 627,97 -33% 882,79 988,72 5%

Средний тариф 379,44 247,74 -35% 381,17 0,5%



Основные финансово-экономические показатели 
млн. тенге
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ПОКАЗАТЕЛИ    

1

полугодие

2020 г. 

1

полугодие

2021 г. 

1

полугодие

2022 г. 

1

полугодие

2023 г. 

1 

полугодие

2024 г.

(5 мес.)

1-ое 

полугодие

2025 г.

(5 мес.)

Откл. 

1 п/г 2025 / 

1 п/г 2024,

%

Основная деятельность

Доходы 3 842 4 476 5 337 6 380 8 066 8 628 7%

Затраты на производство 3 439 3 797 4 583 5 541 5 742 6 701 17%

Расходы периода 320 362 384 442 452 749 66%

Финансовые расходы 1,0 1,0 6,0 18 11 7 -38%

Результат от основной 

деятельности 
82 316 364 379 1 861 1 171 -37%

Инвестиции 132 50 163 2 867 492 373 -24%

в т.ч. за счет собственных 

средств 
132 50 163 995 492 373

за счет заемных средств 0 0 0 1 872 - -

С 2023 года государственная программа 

«Тариф в обмен на инвестиции»



Анализ объемов предоставленных

регулируемых услуг за 1 полугодие 2025 г.
(млн. м3)
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ПОКАЗАТЕЛИ 

Утверждено

в тарифной смете 

на год

Факт

6 мес. 2025 г.

%

исполнения

Услуги водоснабжения 

ТОО «Караганда Энергоцентр»  17,9 10,4 58%

ТОО «Теплотранзит Караганда» 3,1 1,7  53%

ТОО «Окжетпес-Т» 4,5   2,0 44%

Дачи 0,2 0,08 39%

Бюджет 1,1 0,5   44%

Промышленность 3,4 1,6  47%

Население 17,1 8,6   50%

Итого услуги водоснабжения 47,4   24,8   52%

Услуги водоотведения 

Бюджет 1,5  0,6  39%

Население 17,2   8,9   52%

Прочие потребители 4,5   2,2   50%

Итого услуги водоотведения 23,2   11,7  51%



Исполнение тарифной сметы

по водоснабжению за 1 полугодие 2025 года
(млн. тенге) 
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№ п/п НАИМЕНОВАНИЕ СТАТЕЙ 
Утверждено

на год

Факт

за 5 мес.2025 г.
Откл., % 

1 Материальные затраты, в т.ч.: 5 015 1 770 -65%

1.1 материалы на очистку воды 496 189 -62%

1.2 запчасти на автотранспорт и спец.технику 12 8 -34%

1.3 ГСМ 206 85 -59%

1.4 топливо 2,7 1,0 -65%

1.5 электроэнергия покупная  2 232 969 -57%

1.6 покупная вода 2 066 518 -75%

2
Затраты на оплату труда с налогами и 

отчислениями
3 261 1 952 -40%

3 Амортизация 2 190 376 -83%

4 Ремонт 261 135 -49%

5 Прочие затраты 498 211 -58%

6 Общие и административные расходы 297 123 -59%

7 Расходы на содержание службы сбыта 124 69 -44%

8 Расходы на выплату вознаграждений 0,1 0,3 93%

9 Всего затрат 11 646 4 636 -60%

10 Прибыль 463 453 -2%

11 Всего доходов 12 109 5 089 -58%

12 Объемы оказанных услуг 47,4 20,4 -57%

13 Нормативные потери 13,2% 12,3% -1%

14 Тариф 255,55 249,21 -2%



Исполнение тарифной сметы

по водоотведению за 1 полугодие 2025 года 
(млн. тенге)
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№ п/п НАИМЕНОВАНИЕ СТАТЕЙ 
Утверждено

на год

Факт

за 5 мес.2025 г.
Откл., % 

1. Материальные затраты, в т.ч. 2 016 530 -74%

1.1. ГСМ 85 37 -56%

1.2. топливо 0,7 0,9 29%

1.3. энергия покупная 960,8 411 -57%

1.4. запчасти на автотранспорт и спец.технику 6,7 4,9 -27%

1.5. материалы на очистку сточных вод 962,6 76 -92%

2 Затраты на оплату труда 2 160 1304 -40%

3 Амортизация 667 278 -58%

4 Ремонт 112 101 -9%

5 Прочие затраты 657 201 -69%

6 Общие и административные расходы  368 226 -39%

7 Расходы на содержание службы сбыта 124 69 -44%

8 Расходы на выплату вознаграждений 0,8 0,3 -58%

9 Всего затрат 6 104 2 709 -56%

10 Прибыль 2 736 767 -72%

11 Всего доходов 8 840 3 476 -61%

12 Объемы оказанных услуг 23,2 9,7 -58%

13 Тариф 381,17 357,20 -6%



Исполнение инвестиционной программы

по водоснабжению за 1 полугодие 2025 года 
(млн. тенге) 
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Исполнение реконструкции сетей 29,2%

№ МЕРОПРИЯТИЯ 
Ед.из

м.

Утверждено Факт
Откл Пояснения

Кол-во Сумма Кол-во Сумма

ВСЕГО на 2025 год 2 682 215 -2 467

1

Раздел 1.  Служба водоснабжения 

и очистки. Модернизация 

водоочистных сооружений

раб. 4 469 -469

Инвестиционная программа 

утверждена  сроком исполнения на 

2025 год.  Проводятся процедуры 

государственных закупок на 

выполнение работ, услуг и закуп 

материалов, заключены договоры 

на СМР, авторский и технический 

надзор. Работы по реконструкции 

водопроводных сетей выполняются 

в соответствии с графиком. 

Проведена реконструкция 

водопровода Ул.40 лет ВЛКСМ от д 

1 до д 43; водопровода внутри м-на 

4 Н. Город,Ержанова, вод-д по 

ул.Интернационалистов,вод-д по 

ул.Связи

(ул.В.Интернационалистов (от ул. 

Алиханова до ул. Ермекова; 

водопровода от скв. 115 до н/ст 5 

узел (Водопровод по ул. 

Балхашская 1- 75).

2

Раздел 2.  Реконструкция и 

капитальный ремонт 

водопроводных сетей

метр 29 691 1 529 8 676 215 -1 314

3
Раздел 3. ЭМС водоснабжения. 

Реконструкция н/станции "2 Зона"
раб. 1 555 -555

4

Раздел 4. СГЭ. Приобретение 

дизельной электростанции на 

водопроводные н/станции 

шт 3 74 -74

5
Раздел 5. Погашение основного 

долга 
млн.тг. 55 -55

Срок выплаты:

декабрь 2025 года



Перечень объектов по замене сетей 

водоснабжения по   программе

"Тариф в обмен на инвестиции" на 2025 год
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№

п/п

Наименование

мероприятий
Диаметр

Утверждено,

м

Выполнено,

м
Исполнение

1

Водопровод внутри м-на 4 Н. Город, Ержанова, 

вод-д по ул.Интернационалистов,вод-д по 

ул.Связи (ул.В.Интернационалистов (от ул. 

Алиханова до ул. Ермекова)

160; 315 1 373 1 373 100%

2
Водопровод от скв. 115 до н/ст 5 узел 

(Водопровод по ул. Балхашская 1- 75)
315 1 073 1 073 100%

3
Водопровод по ул. Кривогуза(водопровод по ул. 

Аманжолова, 29/2-189)
315 1 274 -

Работы 

запланированы 

на июль 2025 г.

4
Водопровод по ул. Ишимской (ул. Ишимская, 1-

50)
110 633 144 23%

5 Водопровод по ул. Ильича (Ильича 23-147) 110 1 494 1 494 100%

ИТОГО 5 847 4 084 70%



Исполнение инвестиционной программы

по водоснабжению за 1-ое полугодие 2025 года 

12
Реконструкция водопровода ул. 40 лет ВЛКСМ
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Реконструкция  водопровода от скв. 115 до н/ст 5 узел

(Водопровод по ул. Балхашская)

Исполнение инвестиционной программы

по водоснабжению за 1-ое полугодие 2025 года 



14

Реконструкция водопровода внутри м-на 4 Н. Город, Ержанова,

по ул. В.Интернационалистов, по ул. Связи

(ул. В.Интернационалистов от ул. Алиханова до ул. Ермекова)

Исполнение инвестиционной программы

по водоснабжению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт водопровода по ул. Ильича  

Исполнение инвестиционной программы

по водоснабжению за 1-ое полугодие 2025 года 



Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1 полугодие 2025 года
(млн. тенге)

16

Исполнение реконструкции сетей 20,5%

№ МЕРОПРИЯТИЯ 
Ед.

изм.

Утверждено Факт

Откл пояснения
Кол-во Сумма Кол-во Сумма

ВСЕГО на 2025 год 3 577 244 -3 333

1
Раздел 1 . Реконструкция 

канализационных сетей 
2 802 244  -2 558

Инвестиционная программа утверждена  на 

2025 год. 

Проводятся процедуры гос. закупок, 

заключения договоров на выполнение работ, 

закуп материалов.  

Работы по реконструкции канализационных 

сетей выполняются в соответствии с 

графиком. 

Проведена реконструкция  кан. сетей от д.1-

1а, 3-3а, 2-2а ул.Сталелитейная; по 

Кировскому  району от Карагандинского  

УЖКХ  (мкр.23 д.16-19); по Кировскому  району 

от Карагандинского  УЖКХ (ул. Металлистов 

д.26/4);  кан.  линия к дому 48-49 

пр.Н.Абдирова 25;  канализации от дом 4-5 ул. 

Гапеева (ул.Гапеева 14); кан. к д.20-21, 21а, 

24, 25, 46, 29,мкр.23 Пришахт-к (23 мкр. д.27-

46); реконструкция коллектора от 50 кв

Н.Города до гл. коллектора (пр.Б.Жырау 33, 

35, ул.В.Интернационалистов 22а).  

1.1
Капитальный ремонт 

канализационных сетей
метр 19 897 2 802 4 087 244  -2 558

2
Раздел 2. Энерго-

механическая служба
раб 1 454 -454

Замена насосных агрегатов на КНС. Заключен 

договор  №04-10/39 с ТОО "Digital Trend"

3
Раздел 3. Погашение 

основного долга 
млн.тг 321 -321

Срок выплаты:

декабрь 2025 года



Перечень объектов по замене сетей водоотведения 

по программе  "Тариф в обмен на инвестиции" на 2025 год

17

№

п/п

Наименование

мероприятий

Диаметр,

мм

Утверждено,

м

Выполнено,

м
Исполнение

1
Реконструкция Коллектора М-на 28, Канализации мкр. 1-2 

Юго-Востока (коллектор по пр.Шахтеров)
600 1 028

Работы запланированы на 

август 2025 г.

2
Реконструкция Канализации к д. 28-29 М-27 (коллектор по 

ул.Университетская от д.19/2 до пр.Шахтеров)
300-400 627

Планируется исключить.

Заявка на корр-ку ИП

на рассмотрении в ДКРЕМ

3
Реконструкция Канализационных сетей от домов по 

ул.Штурманская
400 880 309 35%

4 Реконструкция Канализация к дому 33, 30 мкр. "Орбита" 150 200
Работы запланированы на 

июль 2025 г.

5
Реконструкция Коллектора м-на 28, Канализационного 

коллектора по ул. Сатыбалдина
200-400 833

Работы запланированы на 

июль 2025 г.

6
Реконструкция Канализационного коллектора М-29 (по 

ул.Университетская от д.17 до ул.Муканова)
300 360

Планируется исключить.

Заявка на корр-ку ИП

на рассмотрении в ДКРЕМ

7
Реконструкция Канализационного коллектора М-29 (по 

ул.Муканова от д.18 до ул.Университетская)
300 678

Работы запланированы на 

август 2025 г.

8
Реконструкция Канализации от д/у 5 Н.Майкудук;  Коллектора 

2 очереди в М-не 1 (ул.Кузембаева 40-46, 56, 58, 72, 84)
150-250 935

Работы запланированы на 

август 2025 г.

9
Реконструкция Канализационных сетей по Октябрьскому  

району от Карагандинского УЖКХ (ул.Архитектурная 3, 5, 7, 9, 

11, 16 ул.Гвардейская 3)

150 374
Работы запланированы на 

август 2025 г.

10

Реконструкция канализации от дома 12  М-18; Канализация к 

дому 11 в М-не 18; Канализация от дома 30, 31 по 

ул.Бабушкина; Канализация к  д.14, 17, 18 Майкудук 18 м-он  

(мкр.18 д.11, 12, 13, 14)

150 402 174 43%

11
Реконструкция Канализационных сетей по Кировскому  

району от Карагандинского УЖКХ (ул.Сводная 1, 3, 7, 17, 19; 

ул.Зелинского 2, 4, 6, 8, 10, 16, 18, 20)

150 720
Работы начаты

с 01.07.2025 г.

12

Реконструкция Канализационных сетей по Кировскому  

району от Карагандинского УЖКХ (ул.Восточная 4, 6, 8, 12, 

14, 18, 22, 24; ул.Зелинского 1, 3, 5, 7, 7а, 9а, 9, 11, 13, 15, 17, 

19, 21)

150 1 031
Работы запланированы на 

июль 2025 г.
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№

п/п

Наименование

мероприятий

Диаметр,

мм

Утверждено,

м

Выполнено,

м
Исполнение

13

Реконструкция Кан. сетей по Кировскому  району от 

Карагандинского УЖКХ (ул.Мирная 4, 6, 8, 14а, 16а, 18; 

ул.Библиотечная 2, 4, 6, 7, 26а, 31а, 30, 32; ул.Аптечная 1)

150 1 184 505 43%

14
Реконструкция Кан. сетей по Кировскому  району от 

Карагандинского УЖКХ (ул.Стахановская 17, 24, 22)
150 474

Работы запланированы на 

август 2025 г.

15
Реконструкция Канализационных сетей по Кировскому  

району от Карагандинского УЖКХ (мкр. 23 д.30-34, 37-39)
150 894 335 38%

16
Реконструкция Канализации д/управления 3 Пришахтинск    

(ул.Зелинского 24/4, 24/5, 26/2, 28/1, 28/2, 30/1, 30/2, 32) 
150 972

Работы запланированы на 

июль 2025 г.

17
Реконструкция Кан. линии по ул.Медицинская

(ул.Медицинская 32, 34, 36, 38, 40)
150 224

Работы запланированы на 

август 2025 г.

18

Реконструкция Канализационных сетей ст.Караганда-

Сортировочная от ВОДЧ-7 (Коллектор по ул.Локомотивная от 

д.2/2 до д.104) 

300 1 120 82 7%

19
Реконструкция Канализации к домам 42, 46  М-на 5 

(пр.Н.Абдирова 19 до Ермекова 5/1)
150; 200 375

Работы запланированы на 

июль 2025 г.

20

Реконструкция Коллектора от 50 кв Н.Города до гл. 

коллектора (пр.Б.Жырау 33, 35, ул.В.Интернационалистов

22а)

300 245 246 100%

21

Реконструкция Канализации в кв. 26, 39, 41-56 Ленина, Б-

Мира, Гоголя (ул. Гоголя 56/3, Н.Абдирова 46/3, 46/2, 44/2, 

44/1 до врезки в ул.Гоголя 68)

150; 200 530
Работы запланированы на 

август 2025 г.

22

Реконструкция Канализации пр. Н.Абдирова 36, ул.Гоголя 58, 

ул.Ерубаева 54, ул.Алиханова, пр.Н.Абдирова 26, к дому 1 кв. 

57-58 Н.Город (от пр.Н.Абдирова 38, ул.Гоголя 55,57 до 

коллектора, от пр.Н.Абдирова 26/1 до коллектора)

150; 250 720
Работы запланированы на 

август 2025 г.

23

Реконструкция кан. сетей по ул.Гражданская п.Актас; от 

контрольных колодцев кв.18,17,15 п.Актас; коллектор Актаса

и очистных сооружений по ул.Городской (ул.Гражданская 10-

мкр.1д.2) 

200 690
Работы запланированы на 

июль 2025 г.

24
Реконструкция Канализационных сетей по Октябрьскому р-ну 

от Карагандинского УЖКХ (перенос 2024 года на 2025 год)
160; 200 1 407 639 45%

ИТОГО 16 903 2 290 14%

Перечень объектов по замене сетей водоотведения 

по программе  "Тариф в обмен на инвестиции" на 2025 год



Капитальный ремонт канализационных  сетей мкр. 23 д. 16-19

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт канализационных  сетей мкр.23 Пришахтинск д.27-46

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт канализационных  сетей по ул. Металлистов д.26/4 

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт канализационных  сетей по ул. Сталелитейная

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт канализационной линии по пр. Н.Абдирова 25

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Реконструкция Коллектора от 50 кв. Н.Города до главного коллектора

(пр. Б. Жырау 33, 35, ул. В. Интернационалистов 22а)

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт канализационных  сетей по ул. Гапеева

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Капитальный ремонт канализационных  сетей по ул. Мирная

Исполнение инвестиционной программы

по водоотведению за 1-ое полугодие 2025 года 



Ожидаемые эффекты от реализации 

инвестиционной программы:

• снизить уровень физического износа сетей

водоснабжения - на 1,5%

водоотведения - на 2%

• повышение качества оказания услуг потребителям;

• сокращение количества аварий и засоров на сетях на 5%

• повышение энергоэффективности за счет экономии 

электрической энергии на 5-7%

• повышение надежности работы системы водоснабжения 

и водоотведения за счет проводимой реконструкции 

сетей и модернизации оборудования

27



Ликвидация аварий на сетях водоснабжения, шт.

28

1779

1585 1511
1428 1416 1406

1275
1366 1355

1064

412

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
6 мес.



Динамика очистки засоров на сетях водоотведения, шт.

29

22 600   22 943   22 634   21 799   
19 851   19 757   

18 578   19 054   19 580   20 485   

7 750   

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
6 мес.



Динамика оплаты труда, тыс. тенге

Текучесть кадров, %

Численность персонала предприятия составляет

1 620 человека, в том числе:

- в водоснабжении 946 человека 

- в водоотведении 674 человек

Средний возраст работников 46 лет

Сотрудники с высшим образованием

по специальности «Водопровод и канализация» 

– 15 человек

Структура персонала предприятия

Кадровая ситуация

30

25%

22%

20%

33%

высшее образование

среднетехническое 
образование

среднеспециальное 
образование

среднее образование

29

15
12 12

17 15

2020 2021 2022 2023 2024 2025
6 мес

140
164

199

257

351
379

229

271

318
339

381
399

2020 2021 2022 2023 2024 2025
6 мес

средняя зп предприятия средняя зп по региону

5%

37%
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Заработная плата сотрудников

Закон Республики Казахстан от 27 декабря 2018 года № 204-VI «О естественных монополиях»

(с изменениями и дополнениями по состоянию на 02.07.2025 г.)

Статья 22. 

1. Основаниями изменения утвержденного уполномоченным органом тарифа до истечения его 

срока действия являются:

2. …

9-3) изменение среднемесячной номинальной заработной платы одного работника субъекта

естественной монополии, предоставляющего регулируемые услуги, предусмотренные подпунктом 14)

пункта 1 статьи 5 настоящего Закона (водоснабжения и (или) водоотведения).

При этом основанием для изменения является изменение среднемесячной номинальной

заработной платы одного работника по видам экономической деятельности в регионе

(городе), сложившейся по данным статистики за год, предусмотренной для субъектов

естественных монополий, оказывающих регулируемые услуги, указанные в подпунктах 3) и 4)

пункта 1 статьи 5 настоящего Закона (по передаче электрической энергии, по производству,
передаче, распределению и реализации тепловой энергии);

В

утвержденных 

тарифах

на 2025 год

Факт

за 6 мес.

2025 года

Отклонение

По данным статистики

по Кар. области

по деятельности

«Электро- и 

теплоэнергетика"

за 2024 год

Отклонение

тенге в мес. тенге в мес.
тенге в 

мес.
% тенге в мес.

тенге в 

мес.
%

Средняя 

заработная плата 

персонала

238 403 378 633 140 230 +59% 428 276

49 643

189 873

+13%

+80%

от факта

от утвержденного
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Проводимая работа с потребителями

Мероприятия

Физические лица Юридические лица

6 мес.

2024 г.

6 мес.

2025 г.
Откл.

6 мес.

2024 г.

6 мес.

2025 г.
Откл.

Отключение от водоснабжения потребителей 

за задолженность, шт.
353 226 -127 27 23 -4

Вручено абонентам предупреждений о 

погашении задолженности, шт.
125 235 114 837 -10 398 141 78 -63

Выявление фактов нарушений правил 

пользования услугами  водоснабжения и 

водоотведения, шт.

962 645 -317 108 148 40

Выдано предписаний и повторных 

уведомлений на установку ИПУ, шт. 
65 358 73 740 8 382 176 66 -110

Инвентаризация объектов юридических лиц, 

шт.
737 1 492 755

Инвентаризация  частного сектора  

физических лиц, шт.
2 575 3 080 505

Контроль по соблюдению межповерочных

интервалов ИПУ, выписываются предписания 

о проведении поверки

32 228 35 547 3 319 307 94 -213

Рассмотрены и даны ответы на письменные 

заявления потребителей
2 760 3 385 625 347 586 239

Оплачена  сумма  за подключение 

потребителей к системе водоснабжения после 

погашения задолженности, тенге

139 613 59 130 -80 483
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Динамика дебиторской задолженности

млн. тенге

• Дебиторская задолженность населения на 01.07.2025 г. – 157 млн. тенге.

• В целях возврата проводится работа по отключению услуг водоснабжения и

водоотведения у должников, по подаче исковых заявлений в судебные органы и

оформлению исполнительных надписей

108,7

96,4 98,7

128,9

143,8

157,0

41,3

27,2

47,1
59,0

130,3

154,5

29,8
7,4 1,9

12,9

40,1
66,7

Население промышленность Бюджет

2020 2021 2022 2023 2024 2025



Благодарим за внимание!

kar-su.kz
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